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亀岡市上下水道部

能登町宇出津港いやさ か広場　 給水活動の様子

だよ り水だよ り
4 5 号

特　 集

・ 自然災害は待っ てく れない

  も し も の時に備えて

・ 海外から 施設見学に来ら れまし た

・ 熱中症に注意し まし ょ う !　 ほか

お し ら せ

 



は待ってく れない もし も の時に備えて自 然 災 害

令和 6 年能登半島地震の被災地への支援活動

日本水道協会における

災害相互応援

水道老朽管耐震化工事
（ 令和６ 年２ 月千代川町）

　 令 和６ 年 能 登 半 島 地 震 に よ り 、 石 川

県 内で は 上下水 道 施 設 が 甚 大 な 被 害 を

受け 、大 規模な 断水が発 生し まし た 。

　 亀 岡 市 上下水 道 部は、日本水道協会京

都府支部から の要 請を 受け 、被 災し た 石

川 県 鳳 珠 郡 能登町 に 、給 水 車 と 職 員 を

派 遣し 応 急 給 水 活 動 を 実 施し ま し た 。

全 国 各 地 から 駆 け つ け た 水 道 事 業 者と

と も に 、 京 都 府 支 部 の 水 道 事 業 者 が 交

代 で 給 水 車と 職 員を 派 遣し 、 能 登 町 で

支 援 活 動 を 行 い ま し た 。

地震に強い水道管（ 耐震管） 取替工事0301

応急 給水訓練を 実 施02

　 地震や風水害などの災害により 大規模な 断水が発生し た場合、全国の水道

事業者を 中心に組織する 日本水道協会が定める 応援活動のルールに基づき 、

全国の水道事業者が連携し て 被災事業体への相互応援活動を 実施し ます。

　 安 全・ 安心 な 水 道 水を 安 定 供 給 で き る よ う に 、老 朽 化し た 水 道 管を 大き な 地 震 の 揺 れや 地 盤 沈下な ど に よ

る 地 盤 変 化に 対応で き る 構 造 の水 道 管（ 耐震管）に 取り 替える 工事を 計 画 的に 進めて い ま す。

　 亀 岡 市で は、ダク タ イ ル 鋳 鉄 管と 水 道 配 水 用ポ リ エ チ レ ン 管の２ 種 類 の耐 震 管を 使 用し て い ま す 。　

ご 家庭で で き る 備え04
　 大 規 模 な 災 害 や 予 期 せ ぬ 断 水 が 発 生 す る と 、 生 活 に 欠 か せ な い 水 が 使 用 で き な く な り ま す。 断 水 の 発 生 か

ら ご 家庭で の給水の再開ま で に 時間がかかる こ と が予想さ れま すので 、日ご ろ から の備蓄や備えを お 願いし ま す。

全国から 駆けつけた給水車

仮設給水タ ン ク への加圧給水 ( 合同訓練 )高所加圧給水 ( 定期訓練 )

出典 : 配水用ポリエチレンパイプシステム協会出典 : ( 一社) 日本ダク タ イル鉄管協会

ダク タ イル鋳鉄管 水道配水用ポリ エチレン 管

こ の工事で は

ダク タ イル

鋳鉄管を 使用

　 災 害 に よ っ て 断 水 が 起 こ っ た 場 合 に 迅 速 に 対 応 で き る よ う 、 定 期 的 に 応 急 給 水 訓 練 な ど を 実 施し て い

ま す 。 ま た 、 大 規 模 な 災 害 に 備 え て 、 近 隣 の 水 道 事 業 者と の 合 同 訓 練 を 行 い 、 非 常 時 の 応 援 体 制 を 確 立

し て い ま す。 災害 発 生 時で も 、 市民の皆さ ま に いち 早く 水 道 水を お 届け で き る よ う 、 努めて ま いり ま す 。

特集

管の 継 手が伸 縮・ 屈 曲し て 鎖の

よ う に 伸 縮 し 抜 け な い 構 造 に

な っ て いま す 。

管と 継 手 の 一 体 化 構 造 に よ り 、

地 震 時の地 盤 変動に 対し て 優れ

た 耐 震 性 があり ま す 。

亀岡市の活動期間 第1 陣　 1 月21 日( 日) ～1 月2 4 日 (水)    職員 2 名 第2 陣　 2 月2 5 日( 日) ～3 月2 日 (土)    職員 4 名

飲料水の備蓄 　 災 害 時に は、1人 あ た り 1 日 3 リ ッ ト ル を 目安と し

て、 3 日 分 の 飲 料 水 の 確 保 が 必 要 と さ れて い ま す。

給水車に よ る 給水活動を 行い ま す が、十分な 水を 市

民 の 皆 さ ま に お 配 り す る に は 時 間 が か か り ま す。

長 期 保 存 が で き る 飲 料 水 を 日ご ろ か ら 備 え て お く

こ と を お す す めし ま す。

　 水 道 が 断 水 し た 場合に は、 給水車に よ る 給水活動

を 行い ま す。 給水の際に は、水を 持ち 運ぶた めの給水

容器（ ポリ タ ン ク な ど ）のご 持参を お 願い し て い ま す。

　 災害が発生する と 、大半のお 店で 給水容器は売り 切

れと な り 、入手が困難に な る た め、 災害が起こ る 前に

準備し て お き ま し ょ う 。

　 飲 料 水 の 他 に も 、ト イ

レ な ど に 使 用 す る 生 活

用 水 が 必 要 と な り ま す。

お 風 呂 の 水 を 溜 め て お

く な ど し て、も し も の場

合 に 備え ま し ょ う 。

給水容器の準備

生活用水の準備



　 近 年、 夏 季 は 著 し く 暑 い 日 が 続 い て い

ま す。 熱 中 症（ 特 別 ） 警 戒 ア ラ ー ト を 始め

と し た 各 種 気 象 情 報 な ど に 注 意し 、涼 し

い 環境で 過ご し た り 、こ ま め に 水分補給を

す る な ど 、暑さ から 身を 守り ま し ょ う ！

　 亀 岡 市 で は、マ イ ボ ト ル を

持 参 す る と 無 料 で 水 道 水 を

補 給 で き る 給 水 ス ポ ッ ト が

あ り ま す ので、ぜひ お 立 ち 寄

り く だ さ い 。

亀岡市上下水道お客様セン タ ー
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問 い 合 わ せ 先

お し ら せ

海外から 施設見学に来ら れまし た

料金のお支払いは口座振替で 主な手続き はイ ン タ ーネッ ト で

営 業 時間  午前 8 : 3 0 ～ 午後 5 : 1 5
土・ 日曜日・ 祝休日は窓口業務のみ（ 12/29 ～ 1/3 は休業）

次の手続き は、いつでも イ ンタ ーネッ ト ででき ます。

ぜひご利用く ださ い。

のぼり が目印です！▼

取水井戸施設の見学（ ジャ ン ヂーラ 市）

◀ 給水スポッ ト

の情報はコ チラ

●水道・ 下水道の給水契約

　（ 開栓・ 閉栓）

●使用者名義変更

●請求先変更

●漏水減額の申請

　 令 和 5 年 8 月 2 8 日 に ジ ャ ン ヂ ー ラ 市（ ブ ラ ジ ル 連 邦 共 和 国 ） か ら 6 名、 令 和 6 年 4 月 1 7 日 に

水 原 市（ 大 韓 民 国 ） か ら 1 8 名 の 方 が、千 代 川 浄 水 場 の 施 設 見 学 に 来 ら れ ま し た 。

　 各 国 の 訪 問 団 の 方 は、 地下 から く み上げ た ばかり の状態で も 、 冷た く て き れい な 水で あ る こ と に

感 心し な がら 熱心に 質問を さ れて い ま し た 。

スウォン

浄水池で記念撮影（ 水原市）
スウォン

熱中症に注意し まし ょ う !

上下水道料金の支払いは２ カ 月に一度です。

口座振替がおすすめです。

●銀行やコ ンビニに行く 手間が省ける

●支払い忘れがなく なる

●納付書の紛失を 防げる 手続き はコ チラ ▲ 手続き はコ チラ ▲

かめまるマート の

給水スポッ ト ▼


