
スマートフォン
アプリケーション

活動参加者
（亀岡市在住の６５歳以上の高齢者）

亀岡市社会福祉協議会

亀岡市
事業主体

事業統括
システム管理

事業委託

保守管理
データ管理

ボランティア活動

制度の流れ

ポイント付与
活動参加者登録
・活動申込

活動受入団体
受入団体登録
・活動登録
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１年間の流れ

活動期間

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12

活動終了後

１ ２ ３

活動参加者随時受付

ボランティア活動（上限5,000ポイント）

１年間

※定期的に活動参加者説明会を開催

活動受入団体随時受付

※活動受入団体の受付のタイミングに合わせて登録説明会を開催

活動参加者相談会を月１回以上開催

ポイ
ント
交換
申請

ポ
イ
ン
ト
交
換
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〇ポイント制度試行的事業の実施

〇事業先行市の視察
（令和４年８月）

〇ボランティア経験者や
活動受入団体担当者
とのワークショップ（３回実施）

〇活動受入団体アンケート調査
（令和４年６月実施
対象施設３５施設）

〇スマートフォンアプリケーション
の開発

〇活動受入団体への事業説明
（令和５年３月）

〇活動受入団体への再説明

〇活動参加者の相談会や個別相談などのマッチング支援
（令和５年５月３０日 相談会開催 ５人参加）

〇活動受入団体の初回受入の支援

５月

〇市や社協に登録のある人に対する事業参加広報（５０人）

亀岡市いきいき健幸ポイント制度モデル事業実施までの経過

令和３・４年度 令和５年度

４月 ７月

〇活動受入団体ヒアリング
（令和４年１０月～１１月）

４月

〇活動参加者登録説明会の開催
（令和５年５月 ６回実施 ５０人登録）

６月 事業開始

〇ボランティア申し込み数 ２０人（延べ５８人）
（令和５年６月１４日時点）

令和３年度

令和４年度
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ポイント申請期間１～２月

〇一般公募（５０人）

亀岡市いきいき健幸ポイント制度モデル事業 今後の予定

令和５年度

８月 １２月

８月

４月～

１月 １２月 １月

令和６年度

〇一般公募（５０人）

９月

〇活動参加者登録説明会
の開催

１２月末

〇モデル事業期間終了

〇ボイント交換説明会の開催
（参加者交流会も同時開催）

２月

〇活動参加者や活動受入団体の
事業見直しのための意見交換

〇アプリケーションの不具合の確認と改修

〇新規活動受入団体の開拓

７月 〇一般公募（５０人）

１１月 〇一般公募（１００人）

活
動
参
加
者
３
０
０
人
体
制

見
直
し
後
の
事
業
内
容
で
実
施
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制度設計

アプリ開発

モデル事業

事業開始

出張説明会の開催

活動受入団体の拡大

積極展開

事業参加者の

変化測定 等
令和３～５年度

令和６～１０年度

令和１１～１５年度

約１０年間

準備期間 本格実施期間 見直し後実施期間

事業
見直し

評価・
見直し

亀岡市いきいき健幸ポイント制度 今後の方針

令和５年度

プログラム評価の実施 最終評価
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