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料金のお支払いは口座振替で

亀岡市上下水道お客様センター

口座振替のメリット
●　銀行やコンビニに行く手間が省ける
●　支払い忘れがなくなる
●　納付書の紛失を防げる

インターネットでできること
●　水道・下水道の給水契約（開栓・閉栓）
●　使用者名義変更
●　請求先変更

主な手続きはインターネットで

　海外にゆかりのある人たちに、亀岡市の水道水、他

市の水道水、市販のミネラルウォーターを飲み比べて、

どれが亀岡市の水道水か予想してもらいました。

　海外から見た亀岡市の水道水の印象はいかに？！

　結果は亀岡市公式動画チャンネルをご覧ください。

　寒い日は湯船に浸かって、体の芯から温まりたいで

すよね。また、年末にかけてお風呂の大掃除をすると

いう人も多いのではないでしょうか。地下水100％の

亀岡市の水道水はミネラルが多いため、水垢や湯垢が

付きやすくなっています。キレイに保つコツは、①使

用後は水滴を落として汚れを予防する、②金属封鎖剤

（キレート剤）入りの洗剤を十分にかけ置きして汚れ

を分解する、の2点です。

☎ 0771 -25 -6702

きき水の様子を動画配信きき水の様子を動画配信お風呂のシーズンですお風呂のシーズンです

　昨年の寒波では屋外の立水栓の凍結・
破裂が多発しました。外気温がマイナ
ス4℃以下になると、水道管が凍結し
やすくなりますので、ご注意ください。
水を少し出しておくことで凍結を防げ
ます。

水道の凍結に注意水道の凍結に注意

　令和３年度末ごろ、市役所の東隣
に上下水道部庁舎が移転します。詳
しい時期は改めてお知らせします。

移転先：亀岡市安町釜ケ前20番地

上下水道部庁舎の移転上下水道部庁舎の移転

問い合わせ先問い合わせ先

おしらせおしらせ

手続きはコチラで▲

▼動画へのリンク

水　垢 湯　垢

営 業 時 間　午前 8：30～午後 5：15
土・日曜日、祝休日は窓口業務のみ（12/29～1/3は休業）
時間外の問い合わせ先　☎0771－23－9311

かめおか水だより
３８号

かめおか水だより

おしらせ

・お風呂のシーズンです
・きき水の様子を動画配信
・水道の凍結に注意

・聴いてください、お金の話

特 集

全集中



特  集

　まずは数字で上下水道事業の経営状況をご紹介します。
コロナ禍に見舞われた令和２年度の決算をご覧ください。
生活必需品である上下水道はコロナ禍による影響が少なく、
例年並みの収支になりました。

　１年間の収支で、支出の内訳を見てみると、水道・下水
道どちらとも施設の工事費用（更新費用）が３分の２を占
めています。下水道の決算額が多いのは、下水道施設の工
事費用が高い分、料金も高くなっているからです。

　預金と借金の残高を見ると、預金よりも借金の方
が多く、水道は年収の約４倍、下水道は年収の約６
倍もの借金があることが分かります。１年前よりは
減りましたが、まだまだ残っています。

市内に張り巡らされた約1,000㎞におよぶ上下水道は、生活を支
えるインフラであるとともに、計算上の現在価値がおよそ700億円
にもなる、市民の大切な資産です。上下水道の普及拡大がひと段落
した現在、この資産を健全な状態で将来世代に引き継いでいくことが、
私たちに求められています。
上下水道は経年劣化との戦いです。定期的に新しくしないと不衛

生ですし、壊れもします。でも新しくしてばかりだと莫大な費用が
かかって、料金が高くなってしまいます。上下水道部では工事費用
を抑える工夫をこらすなど、安全と費用のバランスを考えた経営に
取り組んでいます。

電気代、ガス代、上下水道代など、公共料金と呼ばれるもののうち、電気やガスは企業
経営なのに対して、上下水道は自治体経営です。亀岡市の上下水道も亀岡市が経営してい
ますので、今回は皆さまに亀岡市の上下水道事業の経営状況をお伝えしたいと思います。 　続いて、数字を見ていて疑問に思われるであろうことを、上下水道部の経理担当にたずねてみました。

数字には表れていない事情や意図があるのでしょうか。

　工場や鉄道と同じく、上下水道を経営するには、まず莫大なお金をかけて
施設をつくる必要があります。その時に借りたお金を営業収入で毎年少しず
つ返していくのです。
　水道管や下水道管は何十年にもわたって使うものなので、その代金（借金）
も何世代にもわたって負担していく、という考え方です。

　収入の内訳を見てもらえば分かるのですが、料金収入だけでは必要な費用
に足りない「原価割れ価格」で営業していて、過剰な儲けは出していません。
　ちなみに、料金以外の収入には「現金ではない収入」も含むので、水道は
計算上２億円の黒字なのに、預金が１億円も減ってしまいました。

　昔つくられた施設が寿命を迎えるため、今後10年間で190億円もの工事
費が必要になります。そこに人口減少が重なり、お客様一人当たりの負担が
とても重たくなるのでは、と心配しています。
　その先も一層厳しいやり繰りが見込まれるので、できるだけ蓄えを残して
おきたいと考えています。

正直なフトコロ事情正直なフトコロ事情

経理担当にききました

大切な資産を未来へ現在の
経営課題

Ｑ．黒字ってことは儲けてるの？
Ａ．料金以外の収入で「いちおう黒字」です。

Ｑ．預金は何に使うの？
Ａ．預金は将来への備えです。

上下水道の家計簿上下水道の家計簿

収入収入

預金と借金の残高（令和２年度末）

１年間の収支
（令和２年4月～令和3年3月）

２８億円

３１億円

１５億円

１７億円預金 ２９億円（　１億円減）

２億円黒字

借金 ６５億円（　３億円減）

水道

水道

（昨年比）

預金 １０億円（　３億円増）

借金 １７９億円（１１億円減）

下水道

下水道

（昨年比）

支出支出 収入収入 支出支出

Ｑ．借金が多いけど大丈夫？
Ａ．大丈夫。上下水道に借金は付き物です。

施設は古くなって痛む

じつは家庭向け料金が京都府内15市の中で3番目に安い

下水道施設の
工事費用
１９億円

汚水を
浄化する費用
７億円

事務費用
２億円

料金以外
１４億円

料金収入
１７億円

水道施設の
工事費用
１０億円

水道水を
供給する費用
３億円

事務費用
２億円

料金収入
１２億円

料金以外
　５億円

３億円黒字

詳しい情報はコチラ▲



特  集

　まずは数字で上下水道事業の経営状況をご紹介します。
コロナ禍に見舞われた令和２年度の決算をご覧ください。
生活必需品である上下水道はコロナ禍による影響が少なく、
例年並みの収支になりました。

　１年間の収支で、支出の内訳を見てみると、水道・下水
道どちらとも施設の工事費用（更新費用）が３分の２を占
めています。下水道の決算額が多いのは、下水道施設の工
事費用が高い分、料金も高くなっているからです。

　預金と借金の残高を見ると、預金よりも借金の方
が多く、水道は年収の約４倍、下水道は年収の約６
倍もの借金があることが分かります。１年前よりは
減りましたが、まだまだ残っています。

市内に張り巡らされた約1,000㎞におよぶ上下水道は、生活を支
えるインフラであるとともに、計算上の現在価値がおよそ700億円
にもなる、市民の大切な資産です。上下水道の普及拡大がひと段落
した現在、この資産を健全な状態で将来世代に引き継いでいくことが、
私たちに求められています。
上下水道は経年劣化との戦いです。定期的に新しくしないと不衛

生ですし、壊れもします。でも新しくしてばかりだと莫大な費用が
かかって、料金が高くなってしまいます。上下水道部では工事費用
を抑える工夫をこらすなど、安全と費用のバランスを考えた経営に
取り組んでいます。

電気代、ガス代、上下水道代など、公共料金と呼ばれるもののうち、電気やガスは企業
経営なのに対して、上下水道は自治体経営です。亀岡市の上下水道も亀岡市が経営してい
ますので、今回は皆さまに亀岡市の上下水道事業の経営状況をお伝えしたいと思います。 　続いて、数字を見ていて疑問に思われるであろうことを、上下水道部の経理担当にたずねてみました。

数字には表れていない事情や意図があるのでしょうか。

　工場や鉄道と同じく、上下水道を経営するには、まず莫大なお金をかけて
施設をつくる必要があります。その時に借りたお金を営業収入で毎年少しず
つ返していくのです。
　水道管や下水道管は何十年にもわたって使うものなので、その代金（借金）
も何世代にもわたって負担していく、という考え方です。

　収入の内訳を見てもらえば分かるのですが、料金収入だけでは必要な費用
に足りない「原価割れ価格」で営業していて、過剰な儲けは出していません。
　ちなみに、料金以外の収入には「現金ではない収入」も含むので、水道は
計算上２億円の黒字なのに、預金が１億円も減ってしまいました。

　昔つくられた施設が寿命を迎えるため、今後10年間で190億円もの工事
費が必要になります。そこに人口減少が重なり、お客様一人当たりの負担が
とても重たくなるのでは、と心配しています。
　その先も一層厳しいやり繰りが見込まれるので、できるだけ蓄えを残して
おきたいと考えています。

正直なフトコロ事情正直なフトコロ事情

経理担当にききました

大切な資産を未来へ現在の
経営課題

Ｑ．黒字ってことは儲けてるの？
Ａ．料金以外の収入で「いちおう黒字」です。

Ｑ．預金は何に使うの？
Ａ．預金は将来への備えです。

上下水道の家計簿上下水道の家計簿

収入収入

預金と借金の残高（令和２年度末）

１年間の収支
（令和２年4月～令和3年3月）

２８億円

３１億円

１５億円

１７億円預金 ２９億円（　１億円減）

２億円黒字

借金 ６５億円（　３億円減）

水道

水道

（昨年比）

預金 １０億円（　３億円増）

借金 １７９億円（１１億円減）

下水道

下水道

（昨年比）

支出支出 収入収入 支出支出

Ｑ．借金が多いけど大丈夫？
Ａ．大丈夫。上下水道に借金は付き物です。

施設は古くなって痛む

じつは家庭向け料金が京都府内15市の中で3番目に安い

下水道施設の
工事費用
１９億円

汚水を
浄化する費用
７億円

事務費用
２億円

料金以外
１４億円

料金収入
１７億円

水道施設の
工事費用
１０億円

水道水を
供給する費用
３億円

事務費用
２億円

料金収入
１２億円

料金以外
　５億円

３億円黒字

詳しい情報はコチラ▲



令和３年12月１日発行
亀岡市上下水道部

料金のお支払いは口座振替で

亀岡市上下水道お客様センター

口座振替のメリット
●　銀行やコンビニに行く手間が省ける
●　支払い忘れがなくなる
●　納付書の紛失を防げる

インターネットでできること
●　水道・下水道の給水契約（開栓・閉栓）
●　使用者名義変更
●　請求先変更

主な手続きはインターネットで

　海外にゆかりのある人たちに、亀岡市の水道水、他

市の水道水、市販のミネラルウォーターを飲み比べて、

どれが亀岡市の水道水か予想してもらいました。

　海外から見た亀岡市の水道水の印象はいかに？！

　結果は亀岡市公式動画チャンネルをご覧ください。

　寒い日は湯船に浸かって、体の芯から温まりたいで

すよね。また、年末にかけてお風呂の大掃除をすると

いう人も多いのではないでしょうか。地下水100％の

亀岡市の水道水はミネラルが多いため、水垢や湯垢が

付きやすくなっています。キレイに保つコツは、①使

用後は水滴を落として汚れを予防する、②金属封鎖剤

（キレート剤）入りの洗剤を十分にかけ置きして汚れ

を分解する、の2点です。

☎ 0771 -25 -6702

きき水の様子を動画配信きき水の様子を動画配信お風呂のシーズンですお風呂のシーズンです

　昨年の寒波では屋外の立水栓の凍結・
破裂が多発しました。外気温がマイナ
ス4℃以下になると、水道管が凍結し
やすくなりますので、ご注意ください。
水を少し出しておくことで凍結を防げ
ます。

水道の凍結に注意水道の凍結に注意

　令和３年度末ごろ、市役所の東隣
に上下水道部庁舎が移転します。詳
しい時期は改めてお知らせします。

移転先：亀岡市安町釜ケ前20番地

上下水道部庁舎の移転上下水道部庁舎の移転

問い合わせ先問い合わせ先

おしらせおしらせ

手続きはコチラで▲

▼動画へのリンク

水　垢 湯　垢

営 業 時 間　午前 8：30～午後 5：15
土・日曜日、祝休日は窓口業務のみ（12/29～1/3は休業）
時間外の問い合わせ先　☎0771－23－9311

かめおか水だより
３８号

かめおか水だより

おしらせ

・お風呂のシーズンです
・きき水の様子を動画配信
・水道の凍結に注意

・聴いてください、お金の話

特 集

全集中


