
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ⅳ 調査票様式 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

市民アンケート調査のお願い 

 

 市民の皆さまには、日ごろから市政運営について、ご理解とご協力をい

ただき、厚くお礼申し上げます。 

本市は、市民と行政がまちづくりの主体となって、お互いの特性

を活かし、明確な役割と責任を持ち、真のパートナーシップに基づ

いた協働のまちづくりを進めていくために、平成２０年３月、『亀岡

市まちづくり協働推進指針』を策定しました。 

 今後も、市民の皆さまにとって、さらに満足度の高いまちを実現

するために、市民と行政のパートナーシップの絆を深め、力を合わ

せて、協働によるまちづくりを進めていくことが重要であると考え

ます。 
 このため、皆さまの市民活動の実態や、「協働によるまちづくり」

の考えなどお聞きし、今後のまちづくりの推進に向けた基礎資料と

するとともに、今後の施策に反映させていただくことを目的として

アンケート調査を実施いたします。お忙しいところ誠に恐縮ですが、

本調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願いい

たします。 

  平成２０年９月 

                亀岡市長  栗山 正隆 



 

１ 記入方法  

(1) 回答は、必ず宛て名のご本人が無記名でご記入ください。ただし、ご本人が答えら
れない場合は、ご家族とご相談のうえお答えください。 

(2) 回答は、○印をつけるもの、文字を記入していただくものがあります。 
 

２ 調査結果の活用方法 

(1) 調査票に基づくデータベースの作成 
(2) 市民ニーズの分析と施策への反映 
(3) 本調査結果は、統計的に処理をします。お答えをいただいた情報は目的以外に
は使用しません。 

 

３ 回答方法 

   ご記入いただきました調査票は、次の方法でご提出してください。 

   【郵 送】  同封の封筒に調査票を入れて郵便ポストに投函してください。 

切手は不要です。 

  

４ 回答期限 

  平成２０年１０月１５日（水）まで 

 

５ 調査対象 

   １８歳以上の市民１，０００人 （無作為に抽出しました） 

 

６ 問い合わせ先 

  亀岡市役所 生涯学習部 生涯学習課 市民協働係 

   電 話  ０７７１－２５－５００２     ＦＡＸ  ０７７１－２２－６３７２ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

回答にあたってのお願い 
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【 あなたご自身についてお伺いします 】 

あてはまる番号に○をつけてください。 

 

 【性 別】  １．男    ２．女 

 

 【年 代】  １．１９歳以下      ２．２０歳代 

３．３０歳代       ４．４０歳代 

５．５０歳代       ６．６０歳以上 

 

 【ご職業】  １．自営業・自由業 

        ２．会社員 

        ３．公務員 

        ４．学生 

        ５．パート・アルバイト・派遣職員等 

        ６．無職 

        ７．その他（具体的に                  ） 

 

 【家族構成】 １．一人暮らし 

        ２．夫婦だけ 

        ３．親と子ども（２世代） 

        ４．親と子どもと祖父母（３世代） 

        ５．その他（具体的に                  ） 

 

 【居住地区】 １．亀岡地区    ２．東別院町    ３．西別院町 

        ４．曽我部町    ５．吉川町     ６．薭田野町 

        ７．本梅町     ８．畑野町     ９．宮前町 

        10．東本梅町    11．大井町     12．千代川町 

        13．馬路町     14．旭町      15．千歳町 

        16．河原林町    17．保津町     18．篠町 

        19．東つつじヶ丘  20．西つつじヶ丘  21．南つつじヶ丘 

 

 【本市に住んで何年】 １．２年以下      ２．３～４年 

            ３．５～９年      ４．１０～１９年 

            ５．２０～２９年    ６．３０年以上 

質問 ＆ 回答シート 
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【 地域コミュニティ活動についてお伺いします 】 

 

 ※地域コミュニティ活動とは… 

地域住民が自主的に組織運営し地域のさまざまな課題を解決したり、地域の特色を生

かしたまちづくりを推進したりする活動です。 
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【記入例】自治会・町内会・財産区 １ ２ ３ 

(ア) 自治会・町内会・財産区 １ ２ ３ 

(イ) 子ども会 １ ２ ３ 

(ウ) ＰＴＡ、青少年育成地域活動協議会 １ ２ ３ 

(エ) 老人クラブ １ ２ ３ 

(オ) 婦人会・女性会 １ ２ ３ 

(カ) 社会福祉協議会 １ ２ ３ 

(キ) 消防団・自主防災会 １ ２ ３ 

(ク) 体育振興会 １ ２ ３ 

(ケ) 
上記以外の団体での活動 

（具体的に            ）
１ ２ ３ 

(コ) 個人としてのボランティア活動 １ ２ ３ 

問１－１．あなたは、過去１年間で、地域で 

次のような活動に参加したことが

ありますか。 

(ア)～(コ)のそれぞれについて 

選んでください。 

 

    （○はそれぞれ１つ）
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問１－３．【問１－２で、すべて「３．参加したことがない」と回答した人にお聞きします】 

参加したことがない理由は何ですか。       （○はいくつでも） 
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(ア) 地域の清掃や美化の活動 １ ２ ３ 

(イ) 文化、学習、芸術等の活動 １ ２ ３ 

(ウ) 地域のまつりやイベントの活動 １ ２ ３ 

(エ) スポーツ、レクリエーション活動 １ ２ ３ 

(オ) 地域の防犯、防災、交通安全活動 １ ２ ３ 

(カ) 青少年の健全育成の活動 １ ２ ３ 

(キ) 子育てサークルや子育て支援の活動 １ ２ ３ 

(ク) 高齢者や障害者などに対する福祉活動 １ ２ ３ 

(ケ) ごみ減量やリサイクルの活動 １ ２ ３ 

(コ) 自然保護や環境保全に関する活動 １ ２ ３ 

(サ) 商業振興など地域の活性化の活動 １ ２ ３ 

(シ) 文化財の保全やまちなみ整備の活動 １ ２ ３ 

(ス) 
その他 
（具体的に             ） １ ２ ３ 

問１－２．次のような分野の活動に参加したこと

がありますか。 

(ア)～(ス)のそれぞれについて 

選んでください。 

 

（○はそれぞれ１つ）

１． 時間がない 

２． どこでどのような活動をしているのかわからない 

３． 一緒に活動する仲間がいない 

４． 興味がない 

５． その他（具体的に                       ）
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問２．あなたが住んでいる地域では、地域コミュニティ活動は盛んであると思いま

すか。                        （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【 協働とＮＰＯの理解度と活動についてお伺いします 】 

 
問３．あなたは、今回のアンケート調査の前から「協働」という言葉を知っていま

したか。                       （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

問４．あなたは、「協働とは何か」について研修などで学習されたことがありますか。

また、今後は学習してみたいと思いますか。       （○は１つだけ） 

 

 

 

 

  ※協働とは… 

市民と行政が対等な立場で協力し、地域の発展・課題解決などに取り組むことを意味

しています。(詳しくは同封のパンフレットをご覧ください) 

 

１． 非常に盛んに行われていると思う 

２． ある程度盛んに行われていると思う 

３． あまり盛んに行われていないと思う 

４． ほとんど行われていないと思う 

５． わからない 

１． 以前から、内容まで知っていた 

２． 以前から、言葉のみ聞いたことがあった 

３． 知らなかった 

１． 学習したことがある 

２． 学習したことはないが、今後してみたい 

３． 学習したことはないし、今後もしたいとは思わない 
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問５．あなたは今後、まちづくりに向けた活動をしたいと思いますか。（○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

 

問５－１．具体的にどのような活動をしたいですか。   

 
 
 
 
 
 
 
問６．あなたは、今回のアンケート調査の前から「ＮＰＯ」について知っていました

か。                         （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

  ※NPOとは… 

Non-Profit Organization の頭文字をとったもので、「民間非営利組織」と呼ばれて

います。営利を目的としない民間の組織で、活動を通じて獲得した利益を関係者に分配

しないことを基本に、社会的使命の追及を目的とし、その活動は、環境、教育、福祉、

国際協力などの多方面にわたっています。 

 

 

 
 

１． 現在、活動している 

２． ぜひ活動したい 

３． 機会があればしたい 

４． したくない（理由                      ） 

５． わからない（理由                      ） 

１． ＮＰＯで活動している、または活動したことがある 

２． 以前から、内容まで知っていた 

３． 以前から、言葉のみ聞いたことがあった 

４． 知らなかった 
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【 「協働」の進め方についてお伺いします 】 

 

問７．あなたは、住民負担（金銭的）が増えても公共サービスは行政が行うべきだ

と思いますか。                    （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

 

問８．あなたは、自分の持つ知識や経験、あるいは時間的なゆとりを活かして公共

サービスの提供に協力できますか。            （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

問９．亀岡市では、市民と行政の協働によるまちづくりを進めています。このこと

についてどのようにお考えですか。あなたの考えに最も近いものを１つ選んで

ください。                      （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． 住民負担（金銭的）が増えても、行政が行うべき 

２． 市民でできること(団体活動含む)は市民が行い、できるだけ住民負担 

（金銭的）は増やさない 

３． その他（具体的に                     ） 

１． 協力できる 

２． 協力できない（理由                      ）

１． 今後、充実していくことが望ましい 

２． 協働は必要だが、あくまでもまちづくりは行政主導で進めることが望ましい 

３． 協働の意味や効果、範囲がわかりにくいので、なんともいえない 

４． 協働には手間や時間がかかるのであまりやりたくない 

５． 協働は特に必要と思わない 

６． その他（具体的に                       ）



 

- 7 - 

問 10．あなたは、亀岡市で協働のまちづくりを進めていくにあたって、現在の市民

と行政の意識についてどのように考えますか。あなたの考えに最も近いもの

を１つ選んでください。               （○は１つだけ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 11．次の取り組みのうち、特に市民と行政が協働で取り組むことが必要、 

あるいは有効なのはどのような分野だと思いますか。  （○は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

問 12．協働によるまちづくりを進めるために、行政は具体的にどのようなことをす

ればよいと思いますか。               （○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． 市民に協働意識がなく、市民の意識を変えることが必要だ 

２． 行政に協働への意欲がなく、市職員の意識を変えることが必要だ 

３． 市民と行政の双方が意識を変えることが必要だ 

４． 行政との協働は特に必要と思わない 

５． その他（具体的に                      ） 

１． 福祉に関すること（児童福祉、障害者福祉、高齢者福祉、バリアフリーなど） 

２． 健康づくりに関すること（健康づくり、保健・医療、予防など） 

３． 文化や歴史に関すること（生涯学習、スポーツ振興、文化・芸術、伝統・祭りなど） 

４． 教育や子育てに関すること（地域における教育、子育て支援・相談など） 

５． 人権や平和に関すること（差別の解消、男女共同参画など） 

６． 地球環境や生活環境に関すること（ごみ、緑化、自然環境、公害防止など） 

７． 暮らしの安全・安心に関すること（防災、防犯、子どもの安全、交通安全など） 

８． 地域経済に関すること（産業振興、観光、消費生活、働く場の確保など） 

９． 都市の開発や整備に関すること（駅周辺整備、公園、道路、バス、鉄道など） 

10． 地域活動や交流に関すること（コミュニティ活動、ボランティア、ＮＰＯ活動など） 

11． その他（具体的に                       ）

１． いろいろな活動団体やグループ間の交流ができる「場」や「機会」を設ける 

２． 市民、団体およびグループの活動に役立つさまざまな情報を公開・提供する 

３． 市民、団体およびグループの活動に役立つ講座や研修会等を開催する 

４． まちづくりについて何でも相談できる窓口や専門の機関を設ける 

５． まちづくりの活動に使える補助金や助成金を設ける 

６． 市民参画の成果が、市の施策やまちづくりに反映される仕組みをつくる 

７． その他（具体的に                      ） 
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問 13．協働によるまちづくりを進めるために、市民（あなた）は具体的にどのよう

なことをすればよいと思いますか。         （○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 
  ※市民活動とは… 

市民の自立的・主体的な参加のもと、不特定多数の市民の利益を実現していくために

取り組む、営利を目的としない活動のことです。(詳しくは同封のパンフレットをご覧く

ださい) 

 
 
問 14．今後、より良いまちをつくっていくためには、市民と行政がどのように取り

組むことが重要だとお考えですか。         （○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． 市民活動へ積極的に参加・参画する 

２． 市の政策決定や計画づくりに、意見やアイデアを提案する 

３． 市民活動団体は、その活動が広く理解・信頼を得られるよう、 

情報の発信・公開をする 

４． その他（具体的に                      ） 

１． 市民の意見をよく聞いて、行政が主導で進めていく 

２． 地域組織やＮＰＯ・ボランティアなどの協力を得て、行政が主導で進

めていく 

３． 地域住民やＮＰＯ・ボランティアなどと行政が、それぞれ役割を分担

し、お互い協力してまちづくりを進めていく 

４． 地域住民や、ＮＰＯ・ボランティアなどが、主体的にまちづくり活動

を行い、行政は情報提供を行うなどの支援を行う 

５． 地域住民やＮＰＯ・ボランティアなどが連携しながら、市民が自主的

に取り組んでいく 

６． その他（具体的に                       ）
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問 15．亀岡市における市民と行政の協働によるまちづくりのあり方について、 

意見・提言がありましたら、ご記入ください。 

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

                                                        

 

 

アンケートは、以上です。ご協力ありがとうございました。 

 

※ 最後に、記入漏れや回答ミスがないかなど、もう一度ご確認をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


