
令和元年度

亀岡市女性の相談室の概要

資料３



680 (件） 763 (件）

一般
相談

ﾌｪﾐﾆｽﾄｶｳ
ﾝｾﾘﾝｸﾞ

法律
相談

合計
一般
相談

ﾌｪﾐﾆｽﾄｶｳ
ﾝｾﾘﾝｸﾞ

法律
相談

合計

1 生き方 16 2 0 18 3 12 0 15

2 こころ 102 2 0 104 142 3 0 145

3 からだ 4 0 0 4 18 0 0 18

4
仕事上（就労･職
場）の問題

66 1 1 68 3 0 0 3

5 夫婦関係の悩み 87 30 27 144 134 14 28 176

6
親子・家庭（親
族）の悩み

34 4 5 43 39 5 6 50

7 人間関係の悩み 73 3 0 76 63 2 0 65

8 性・性的被害 0 0 0 0 1 1 0 2

9 暮らし 207 1 1 209 152 0 3 155

10 その他 14 0 0 14 133 0 1 134

603 43 34 680 688 37 38 763

△ 85 6 △ 4 △ 83

合計

前年比

令和元年度亀岡市女性の相談室　相談主訴分類集計

元年度 ３０年度

女性の相談室 女性の相談室

（人権啓発課） （人権啓発課）
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 亀岡市女性の相談室（人権啓発課）概要と相談実績    
一般相談（常設） 
実施日  月曜日～金曜日（閉庁日除く） 
時 間  午前１０時～午後４時（電話による相談、来庁相談） 
場 所  市役所５階人権啓発課 
相談員  相談員（女性・２人・曜日により交代） 
相談件数  

 
 
 
フェミニストカウンセリング 
実施日  毎月第３木曜日・偶数月の第１土曜日 年間１８回実施（各３枠） 
時 間  ①１０：３０～ ②１１：３０～ ③１２：３０～ 
場 所  亀岡市総合福祉センター 相談室    
委託先  (株)ウィメンズカウンセリング京都     
相談件数 
 
 

   
法律相談 
実施日  毎月第２木曜日・偶数月の第４木曜日 年間１８回実施（各３枠） 
時 間  第２木曜日 ①１３：３０～ ②１４：１０～ ③１４：５０～ 

第４木曜日 ①１８：００～ ②１８：４０～ ③１９：２０～ 
場 所  亀岡市総合福祉センター 相談室     
委託先  京都弁護士会       
相談件数  

 
 
 
 

 配偶者等による暴力被害女性からの相談状況（女性の相談室・一般相談） 

年度 

来所等 電話 計 処理結果（実人数） 
実人数 

 （人） 

相談件数

(延べ・件) 

実人数 

 （人） 

相談件数

(延べ・件) 

実人数 

 （人） 

相談件数

(延べ・件) 

シェルター 

入所（人） 

助言・指導 

  （人） 

２８ １５ ２５ ６ ７ ２１ ３２ ０ ２１ 
２９ １０ １７ ６ １３ １６ ３０ ０ １６ 
３０ ９ １６ ２ ９ １１ ２５ ０ １１ 
元 ７ １４ １ ５ ８ １９ ０ ８ 

 （厚労省・婦人保護事業実施状況報告／福祉行政報告例） 

２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 
５２４件 ６１３件 ６８８件 ６０３件 

２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 
５２件 ４９件 ３７件 ４３件 

２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 
５０件 ３９件 ３８件 ３４件 



暮らし

34%

こころ

17%
夫婦関係の悩み

14%

人間関係の悩み

12%

仕事上（就労・職場）

の問題

11%

親子・家庭（親族）

の悩み

6%

生き方

3%

からだ

1%

性・性的被害

0%
その他

2%

R元年度 一般相談 （6０３件）

夫婦関係の悩み

79%

親子・家庭（親族）

の悩み

15%

仕事上（就労･職場）

の問題

3%

暮らし

3%

R元年度 法律相談 （3４件）

夫婦関係の悩み

70%
親子・家庭（親族）

の悩み

9%

人間関係の悩み

7%

こころ

5%

生き方

5%

仕事上（就労・職場）

の問題

2%

暮らし

2%

R元年度 フェミニストカウンセリング （４３件）
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